
 
 

§ Datenschutz
Datenschutzerklärung

1. ZWECK DIESER ERKLÄRUNG
Diese Datenschutzerklärung soll Ihnen helfen, bei der Nutzung der Plattform
informierte Entscheidungen zu treffen. Nehmen Sie sich bitte Zeit, um sie zu lesen und
zu verstehen. Lesen Sie bitte in Ergänzung zu dieser Datenschutzerklärung auch
unsere Nutzungsbedingungen. Bitte beachten Sie, dass diese Datenschutzerklärung
ausschließlich für die Verwendung personenbezogener Daten gilt, die wir aus Ihrer
Nutzung der Plattform oder während Ihrer Kommunikation mit uns erfassen. Diese
Erklärung gilt nicht für personenbezogene Daten, die während Ihrer Kommunikation mit
Dritten (einschließlich jeglicher mit Datebook GoldEdition verbundenen Markenpartner)
erfasst werden

2. WER WIR SIND UND WAS WIR TUN
Wir respektieren die Privatsphäre jeder Person, die sich auf der Website
“www.datebook.gold” (nachfolgend “die Plattform”) der Terra Nova Solutions UG
registriert oder diese besucht und/oder die von uns auf der Plattform bereitgestellten
Dienstleistungen nutzt. Wir sind außerdem bestrebt, ein sicheres Online- Erlebnis zu
gewährleisten. Diese Datenschutzerklärung erläutert unseren Ansatz zur Handhabung
jeglicher personenbezogener Daten, die Sie uns in Verbindung mit Ihrer Nutzung der
Plattform möglicherweise bereitstellen (oder die über Sie erfasst werden können). Des
Weiteren sind in dieser Erklärung Ihre Rechte aufgeführt, die Sie im Zusammenhang mit
der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch Terra Nova Solutions UG
haben. Wir respektieren die Privatsphäre jeder Person, die sich auf der Website
“www,datebook.gold” (nachfolgend “die Plattform”) der Terra Nova Solutions UG
registriert oder diese besucht und/oder die von uns auf der Plattform bereitgestellten
Dienstleistungen nutzt. Wir sind außerdem bestrebt, ein sicheres Online- Erlebnis zu
gewährleisten. Diese Datenschutzerklärung erläutert unseren Ansatz zur Handhabung
jeglicher personenbezogener Daten, die Sie uns in Verbindung mit Ihrer Nutzung der
Plattform möglicherweise bereitstellen (oder die über Sie erfasst werden können). Des
Weiteren sind in dieser Erklärung Ihre Rechte aufgeführt, die Sie im Zusammenhang mit
der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch Terra Nova Solutions UG
haben. Die Plattform wird von Terra Nova Solutions UG betrieben. Die Haupttätigkeiten
unseres Unternehmens bestehen darin, eine zentralisierte Plattform für Online-Dating
zu betreiben und zur Verfügung zu stellen und damit Nutzern das Erstellen eigener
Dating-Profile sowie das Kontaktieren anderer Nutzer der Plattform zu ermöglichen. Die
für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten verantwortliche Stelle ist die Terra
Nova Solutions UG (haftungsbeschränkt) | Löffelstraße 22- 24 | 70597 Stuttgart |
Deutschland .

3. WIE SIE UNS KONTAKTIEREN KÖNNEN
Wenn Sie Fragen zu dieser Datenschutzerklärung haben oder Ihre Rechte in Anspruch
nehmen möchten, kontaktieren Sie uns bitte:
• per E-Mail datenschutz@datebook.gold oder
• über unseren Kundensupport oder
• durch ein postalisches Schreiben an Terra Nova Solutions UG (haftungsbeschränkt) |
Löffelstraße 22-24 | 70597 Stuttgart | Deutschland

4. WELCHE PERSONENBEZOGENEN DATEN WIR ERFASSEN UND AUF WELCHE WEISE
Wir erfassen Ihre personenbezogenen Daten mit dem primären Ziel, Ihnen ein
individuelles Erlebnis zu ermöglichen und Dienstleistungen sowie Funktionen
bereitstellen zu können, die Ihre Bedürfnisse am wahrscheinlichsten erfüllen. Wir
erfassen und verarbeiten personenbezogene Daten, die Sie uns während Ihrer Nutzung
der Plattform freiwillig zur Verfügung stellen, auf Anforderung mitteilen (zum Beispiel
bei der Registrierung auf dem Portal, bei Ihren Interaktionen und Kommunikationen mit
anderen Nutzern, beim Austausch von E-Mails mit uns oder als Teil einer
Kundensupport-Interaktion), oder die auf sonstige Weise erfasst werden. Ihre
personenbezogenen Daten können auf folgende Arten erfasst werden:
→ Informationen, die Sie uns im Rahmen des Vertragsschlusses zur Verfügung stellen

Insbesondere für die Registrierung und die Erstellung eines Kontos zum
Vertragsabschluss benötigen wir von Ihnen folgende personenbezogene Daten:
• Ihr vollständiger Name
• Ihre E-Mail-Adresse;
• Ihre Rechnungsanschrift • das Geburtsdatum; • Ihre Mobilfunknummer
Diese Angaben sind für die Durchführung des Vertrags unerlässlich. Rechtsgrundlage
ist die Vertragserfüllung oder die Anbahnung eines Vertragsverhältnisses gem. Art. 6
Abs. 1 lit. b) DSGVO. Für den Kontakt mit anderen Mitgliedern werden diese Daten nicht
eingeblendet. Sie können Kontakt mit anderen Mitgliedern mit einem selbst gewählten
Pseudonym über die auf unserem Portal im Mitgliederbereich integrierte Chat-Funktion
aufnehmen.
→ Informationen, die Sie uns freiwillig mitteilen Falls Sie uns später kontaktieren,
erfassen wir möglicherweise zusätzliche Informationen zu Ihnen, zum Beispiel weitere
Telefonnummern oder E-Mail-Adressen, sofern diese von den bei der Registrierung
angegebenen Daten abweichen.
Außerdem verarbeiten wir alle Daten, die Sie uns zur Vervollständigung Ihres Profils
freiwillig mitteilen.
Dazu gehören etwa der Standort, das Geschlecht, interaktiv erstellte Videobotschaften,
Profilfotos, am Bildschirm geleistete Unterschriften und den aktuellen
Beziehungsstatus. Rechtsgrundlage für diese Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung
gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO, die wir gesondert bei Anmeldung einholen. Sie können
Ihre Einwilligung auch jederzeit für die Zukunft widerrufen.
Zudem verarbeiten wir sensible Daten wie biometrischen Daten wie Selfies, Videos und
VoiceFiles, mit denen Sie eindeutig identifiziert werden können, sowie den Daten zum
Sexualleben oder der sexuellen Orientierung, die Sie uns zur Vervollständigung Ihres
Profils ebenfalls freiwillig mitteilen. Bitte beachten Sie, dass es sich bei den
biometrischen Daten, mit denen Sie eindeutig identifiziert werden können, sowie den
Daten zum Sexualleben oder der sexuellen Orientierung um besonders schutzwürdige
Datenkategorien i.S.d. Art. 9 Abs. 1 DSGVO handelt und dass diese gem. Art. 9 Abs. 2 Nr.
1 DSGVO nur nach Ihrer ausdrücklichen Einwilligung verarbeitet werden dürfen. Diese
Einwilligung holen wir vor der Erfassung der Daten gesondert ein. Rechtsgrundlage für
diese Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO, Art. 9 Abs.
2 Nr. 1 DSGVO.
Sie können Ihre Einwilligung auch jederzeit für die Zukunft widerrufen. Die
Rechtmäßigkeit der Verarbeitung Ihrer Daten bis zum Widerruf bleibt hiervon unberührt.
Alle für Ihr Profil bestimmten Daten sind nur für andere Mitglieder sichtbar und werden
von uns selbstverständlich vertraulich behandelt und rein automatisiert verarbeitet,
ohne dass ein Mitarbeiter darauf zugreift. Terra Nova Solutions UG wird auf den Inhalt
Ihres Profils nie zugreifen oder diesen verändern, bitte beachten Sie aber Punkt 7.7
unserer AGB. Eine Ausnahme davon, dass unsere Mitarbeiter nicht auf Ihre Daten
zugreifen, besteht für das von Ihnen zur Verfügung gestellte Bildmaterial. Profilbilder
und/oder Vorschaubilder der von Ihnen erstellten Videobotschaften können von Terra
Nova Solutions UG auch für die Kommunikation zwischen uns und Ihnen im
Zusammenhang mit dem Versand von Rechnungen und Mahnungen an Sie genutzt
werden, indem sie auf Forderungsschreiben abgebildet werden, um eine bessere
Personalisierung und Identifizierung zu ermöglichen. Rechtsgrundlage für diese
Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO, die wir
gesondert bei Anmeldung einholen. Wenn Sie diese Art der Nutzung nicht wünschen,
verzichten Sie bitte auf den Upload von Profilfotos und/oder Videobotschaften. Sie
können Ihre Einwilligung auch jederzeit für die Zukunft widerrufen.
→ Informationen, die wir durch Ihre Nutzung der Plattform erfassen

Folgende Informationen werden bei jedem Besuch der Plattform ohne Ihr Zutun erfasst,
temporär in einem sog. Logfile gespeichert und bis zur automatisierten Löschung
gespeichert:
• die IP-Adresse des/der verwendeten Geräts/Geräte; • der Browsertyp; • das
Betriebssystem und der Gerätetyp;
• grobe Standortdaten;
• das Datum und die Uhrzeit des Zugriffs; sowie
• die Adresse der Website, über die Sie auf die Dienstleistung zugreifen.

Die genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:
• ● Gewährleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website,
• ● Gewährleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website,
• ● Auswertung der Systemsicherheit und -stabilität,
• ● sowie
• ● zu weiteren administrativen Zwecken

Rechtsgrundlage ist unser berechtigtes Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO. In
keinem Fall verwenden wir die erhobenen Daten bei nicht registrierten oder nicht
eingeloggten Besuchern zu dem Zweck, Rückschlüsse auf Ihre Person zu ziehen. Im
Moment eines Vertragsschlusses werden die Daten allerdings über den dann erfolgten
Log-in mit Ihrem Nutzernamen verbunden und können später bei Streit über die
Identität des Bestellers zum Nachweis genutzt werden. Rechtsgrundlage ist dann die
Vertragserfüllung oder die Anbahnung eines Vertragsverhältnisses gem. Art. 6 Abs. 1 lit.
b) DSGVO.
→ Google reCAPTCHA Wir verwenden Google reCAPTCHA. Diese Technik dient vor allem
zur Unterscheidung, ob eine Eingabe durch eine natürliche Person oder missbräuchlich
durch maschinelle und automatisierte Verarbeitung erfolgt. Der Dienst beinhaltet den
Versand der IP-Adresse und ggf. weiterer von Google für den Dienst reCAPTCHA
benötigter Daten an Google. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO.
Weiterführende Informationen zu Google reCAPTCHA sowie die Datenschutzerklärung
von Google können unter: https://policies.google.com/privacy eingesehen werden.

5. WIE UND WOZU WIR PERSONENBEZOGENE DATEN NUTZEN
Wir erfassen und verwenden Ihre personenbezogenen Daten, um die Plattform effizient
zu betreiben und Ihnen den bestmöglichen Service bereitstellen zu können. Wir können
Ihre personenbezogenen Daten insbesondere für folgende Zwecke verwenden:
→ Bereitstellung der Plattform und Erbringung der Dienstleistung Wir erfassen
personenbezogene Daten, um Ihnen die Registrierung auf der Plattform, die Erstellung
eines Dating-Profils sowie den Kontakt zu anderen Mitgliedern aufgrund von
Datingprofilen über ein internes Nachrichtensystem zu ermöglichen. Datingprofile und
Nachrichtensysteme sind nur den anderen registrierten Nutzern der Dienstleistung von
Terra Nova Solutions UG zulänglich. Die Datingprofile und/oder Nachrichten können
Daten zum Sexualleben oder der sexuellen Orientierung enthalten, deren Verarbeitung
Sie mit Erteilung der Einwilligung bei Erfassung der Daten gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a)
DSGVO in Verbindung mit 9 Abs. 1, Abs. 2 Nr. 1 DSGVO ausdrücklich zugestimmt haben.
Sie können Ihre Einwilligung auch jederzeit für die Zukunft widerrufen. Des Weiteren
erfassen wir personenbezogene Daten, um sämtliche Zahlungen zu verarbeiten, die Sie
im Austausch für einen zugriff auf den Bereich für registrierte Nutzer der Plattform zu
entrichten haben. Möglicherweise senden wir Ihnen im Rahmen der
Dienstleistungsbereitstellung auch E-Mail- Benachrichtigungen zu. Rechtsgrundlage
ist die Vertragserfüllung oder die Anbahnung eines Vertragsverhältnisses gem. Art. 6
Abs. 1 lit. b) DSGVO
→ Verwaltung der Dienstleistung Wir können Ihre personenbezogenen Daten
verwenden, um: Rechtsgrundlage ist unser berechtigtes Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 lit.
f) DSGVO.
o die Plattform weiterzuentwickeln und zu verbessern;
o Ihnen organisatorische E-Mails über weitere Dienstleistungen von Terra Nova
Solutions UG zuzusenden; und o um Sie zu kontaktieren und Ihre Fragen oder an
unseren Kundenservice gerichteten Anfragen zu beantworten.
→ Nutzerdatenanalyse
Wir können Ihre personenbezogenen Daten anonymisiert verwenden, um Nutzerstudien
durchzuführen, die Interaktion der Nutzer mit der Dienstleistung von Terra Nova
Solutions UG zu analysieren und entsprechende Benchmark-Vergleiche zu erstellen.
Für die Nutzung anonymisierter Daten ist keine Rechtsgrundlage erforderlich. Daten
sind dann anonymisiert, wenn keine Rückführung in personenbezogene Daten möglich
ist.
→ Weitergabe von Daten an Auftragsverarbeiter
Wir können Ihre personenbezogenen Daten von Drittverarbeitern verarbeiten lassen, die
Teile unserer Dienstleistungen im Auftrag von Terra Nova Solutions UG erbringen.
Hierzu gehören zum Beispiel das Hosting der Plattform, die Verwendung von Content
Delivery Networks (CDN), die Abwicklung von Zahlungen oder der Versand von
Newslettern. Sollten wir externe Zahlungsdienstleister beauftragen, finden Sie
nachfolgend auch deren Datenschutzerklärungen. Sofern wir externen
Auftragsverarbeitern eingebunden haben, haben wir sog.
Auftragsverarbeitungsverträge geschlossen, damit diese die über uns erhaltenen Daten
nur nach unserer Weisung verarbeiten. Rechtsgrundlage ist unser berechtigtes
Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Konkret bedienen wir uns derzeit der
folgenden Auftragsverarbeiter:
→ Vermarktung durch Dritte
Nur soweit Sie ausdrücklich darin eingewilligt haben, sind wir berechtigt, Ihre Anschrift
und elektronischen Kontaktdaten im Rahmen von E-Mail-Werbekampagnen an unsere
Marketingpartner weiterzugeben. Die Aufforderung zur Einwilligung erfolgt jeweils
gesondert, etwa im Rahmen von bestimmten Kampagnen, an denen Sie teilnehmen und
im Rahmen derer wir Ihre personenbezogenen Daten weitergeben. Die jeweiligen
Empfänger der entsprechenden personenbezogenen Daten werden bei Einholung der
Einwilligung explizit benannt. Die Einwilligung in die Datenweitergabe ist jederzeit für
die Zukunft widerruflich.

6. WIE WIR IHRE EINWILLIGUNG EINHOLEN
Sofern unsere Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten Ihre Einwilligung erfordert,
können Sie uns Ihre Einwilligung auf folgende Weise erteilen: Sofern Sie uns eine
Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer Daten erteilt haben, können Sie diese jederzeit mit
Wirkung für die Zukunft widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung Ihrer Daten
bis zum Widerruf bleibt hiervon unberührt. Sofern Sie uns biometrischen Daten, mit
denen Sie eindeutig identifiziert werden können, sowie Daten zum Sexualleben oder der
sexuellen Orientierung zur Verfügung gestellt haben, können Sie diese Einwilligung
jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung
Ihrer Daten bis zum Widerruf bleibt hiervon unberührt.

7. VERWENDUNG VON COOKIES UND WEBANALYSE
Wir setzen auf unserer Seite Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien, die
Ihr Browser automatisch erstellt und die auf Ihrem Endgerät (Laptop, Tablet,
Smartphone o.ä.) gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite besuchen. Cookies
richten auf Ihrem Endgerät keinen Schaden an, enthalten keine Viren, Trojaner oder
sonstige Schadsoftware. In dem Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils
im Zusammenhang mit dem spezifisch eingesetzten Endgerät ergeben. Dies bedeutet
jedoch nicht, dass wir dadurch unmittelbar Kenntnis von Ihrer Identität erhalten.
• gemäß den bereitgestellten Anweisungen, wenn wir Ihre personenbezogenen Daten
erfassen; oder • mittels einer Nachricht an Terra Nova Solutions UG
(haftungsbeschränkt) | Löffelstraße 22-24 | 70597 Stuttgart | Deutschland per E-Mail
über Post an die in dieser Datenschutzerklärung angegebenen Kontaktdaten Der
Einsatz von Cookies dient einerseits dazu, die Nutzung unseres Angebots für Sie
angenehmer zu gestalten. So setzen wir sogenannte Session-Cookies ein, um zu
erkennen, dass Sie einzelne Seiten unserer Website bereits besucht haben. Diese
werden nach Verlassen unserer Seite automatisch gelöscht.
Darüber hinaus setzen wir ebenfalls zur Optimierung der Benutzerfreundlichkeit
temporäre Cookies ein, die für einen bestimmten festgelegten Zeitraum auf Ihrem
Endgerät gespeichert werden. Besuchen Sie unsere Seite erneut, um unsere Dienste in
Anspruch zu nehmen, wird automatisch erkannt, dass Sie bereits bei uns waren und
welche Eingaben und Einstellungen sie getätigt haben, um diese nicht noch einmal
eingeben zu müssen. Zum anderen setzten wir Cookies ein, um die Nutzung unserer
Website statistisch zu erfassen und zum Zwecke der Optimierung unseres Angebotes
für Sie auszuwerten (siehe Ziff. 5). Diese Cookies ermöglichen es uns, bei einem
erneuten Besuch unserer Seite automatisch zu erkennen, dass Sie bereits bei uns
waren. Diese Cookies werden nach einer jeweils definierten Zeit automatisch gelöscht.
Die durch Cookies verarbeiteten Daten sind für die genannten Zwecke zur Wahrung
unserer berechtigten Interessen sowie der Dritter erforderlich. Rechtsgrundlage ist Art.
6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO.
Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie können Ihren Browser
jedoch so konfigurieren, dass keine Cookies auf Ihrem Computer gespeichert werden
oder stets ein Hinweis erscheint, bevor ein neuer Cookie angelegt wird. Die vollständige
Deaktivierung von Cookies kann jedoch dazu führen, dass Sie nicht alle Funktionen
unserer Website nutzen können. Jeder Browser unterscheidet sich in der Art, wie er die
Cookie-Einstellungen verwaltet. Diese ist in dem Hilfemenü jedes Browsers
beschrieben, welches Ihnen erläutert, wie Sie Ihre Cookie-Einstellungen ändern können.

8. LINKS ZU DRITTANBIETERN UND DRITTANBIETER-DIENSTLEISTUNGEN
Wenn Sie auf einer anderen Website surfen, mit einer solchen Website interagieren oder
mit Drittanbietern von Dienstleistungen Geschäfte abschließen, finden die Vorschriften
und Richtlinien einer solchen Website oder eines solchen Drittanbieters von
Dienstleistungen Anwendung. Wir überwachen, kontrollieren und unterstützen nicht die
Datenschutzpraktiken Dritter. Wir empfehlen Ihnen, sich mit den Datenschutzpraktiken
jeder Website, die Sie besuchen, und jedes Drittanbieters von Dienstleistungen, mit dem
Sie Geschäfte abschließen, vertraut zu machen und solche Websites und Drittanbieter
zu kontaktieren, falls Sie Fragen zu ihren Datenschutzrichtlinien und -praktiken haben.
Diese Datenschutzerklärung gilt ausschließlich für personenbezogene Daten, die wir
über die Dienstleistung von Terra Nova Solutions UG erfassen; sie gilt nicht für solche
Websites Dritter und Drittanbieter von Dienstleistungen.

9. DATENTRANSFERS AUßERHALB DES EWR
Derzeit transferieren wir Ihre personenbezogenen Daten nicht außerhalb des EWR.

10. WIE LANGE WIR IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN SPEICHERN
Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten ausschließlich so lange, wie unbedingt
notwendig: E-Mail Adressen und Personendaten, die im Zusammenhang mit der
Registrierung für einen Newsletter erhoben werden, speichern wir bis zum Widerruf der
Einwilligung in den Empfang. Vertragsrelevante Daten speichern wir bis zum bzw. bis
zum Ablauf kaufmännischer Aufbewahrungspflichten. Übrige Daten, löschen wir
spätestens nach 60 Tagen, sofern nichtdurch gesetzliche Vorschriften etwas anderes
vorgeschrieben ist.

11. VERTRAULICHKEIT UND SICHERHEIT IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN
Wir sind bestrebt, personenbezogene Daten, die Sie uns bereitstellen, sicher
aufzubewahren, und wir ergreifen angemessene Vorsichtsmaßnahmen, um Ihre
personenbezogenen Daten vor Verlust, missbräuchlicher Nutzung oder einer Änderung
zu schützen. Die Dienstleistung von Terra Nova Solutions UG kann Links zu Websites
und Dienstleistungen Dritter enthalten. Bitte beachten Sie, dass diese
Datenschutzerklärung keine Anwendung findet, wenn Sie einen Link verwenden, um
von Terra Nova Solutions UG auf eine andere Website zu gelangen, oder wenn Sie eine
Dienstleistung eines Drittanbieters anfordern. Wir haben Sicherheitsrichtlinien und -
vorschriften eingeführt und technische Maßnahmen ergriffen, um von uns kontrollierte
personenbezogene Daten vor Folgendem zu schützen:
• unbefugtem Zugriff;
• sachwidriger Verwendung oder Offenlegung;
• unbefugter Änderung; und
• gesetzeswidriger Vernichtung oder versehentlichem Verlust.

12. ZUGRIFF AUF IHRE DATEN UND IHRE SONSTIGEN RECHTE
Im Zusammenhang mit den von uns gespeicherten personenbezogenen Daten haben
Sie das Recht:
• ● gemäß Art. 15 DSGVO Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen
Daten zu verlangen. Insbesondere können Sie Auskunft über die Verarbeitungszwecke,
die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfängern,
gegenüber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante
Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Löschung, Einschränkung
der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die
Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie über das
Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschließlich Profiling und ggf.
aussagekräftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;
• ● gemäß Art. 16 DSGVO unverzüglich die Berichtigung unrichtiger oder
Vervollständigung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;
• ● gemäß Art. 17 DSGVO die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen
Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausübung des Rechts auf freie
Meinungsäußerung und Information, zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus
Gründen des öffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausübung oder
Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist;
• ● gemäß Art. 18 DSGVO die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die
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Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die
Verarbeitung unrechtmäßig ist, Sie aber deren Löschung ablehnen und wir die Daten
nicht mehr benötigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausübung oder
Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen oder Sie gemäß Art. 21 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;
• ● gemäß Art. 20 DSGVO Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten
oder die Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen;
• ● gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenüber uns
zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser
Einwilligung beruhte, für die Zukunft nicht mehr fortführen dürfen und
• ● gemäß Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren. In der Regel
können Sie sich hierfür an die Aufsichtsbehörde Ihres üblichen Aufenthaltsortes oder
Arbeitsplatzes oder unseres Kanzleisitzes wenden. Bei Fragen zur Erhebung,
Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei Auskünften,
Berichtigung, Sperrung oder Löschung von Daten sowie Widerruf erteilter
Einwilligungen oder Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie
sich bitte direkt an uns über die o.a. Kontaktdaten. Alle unsere Mitarbeiter und
Datenverarbeiter (d. h. solche Personen, die Ihre personenbezogenen Daten in unserem
Auftrag für die vorstehend genannten Zwecke verarbeiten), die auf personenbezogene
Daten Zugriff haben und an der Verarbeitung personenbezogener Daten beteiligt sind,
sind verpflichtet, die personenbezogenen Daten sämtlicher Nutzer der Dienstleistung
von Terra Nova Solutions UG. vertraulich zu handhaben.

13. ÄNDERUNG DIESER DATENSCHUTZERKLÄRUNG
Wir behalten uns vor, gelegentlich Änderungen an dieser Datenschutzerklärung
vorzunehmen. Um sicherzustellen, dass Sie stets über unsere Verwendung Ihrer
personenbezogenen Daten informiert sind, wird diese Datenschutzerklärung bei
Veranlassung aktualisiert, um jegliche Änderungen unserer Verwendung Ihrer
personenbezogenen Daten zu berücksichtigen. Ebenso können wir bei Bedarf
Änderungen vornehmen, um geänderten gesetzlichen oder regulatorischen
Anforderungen mit aktueller Geltung nachzukommen. Wir können Sie per E-Mail über
etwaige Änderungen mit erheblichen Auswirkungen informieren. Trotzdem empfehlen
wir Ihnen, diese Datenschutzerklärung regelmäßig zu prüfen, um über die Verwendung
Ihrer personenbezogenen Daten durch Terra Nova Solutions UG informiert zu bleiben.

Stand 15.06.2023
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